Umfirage zur technischen
Ausstattung kommunaler
offentlicher Bibliotheken 1m

Regierungsbezirk Stuttgart
- Ergebnisse der Umfrage 2022

Diana Bohm, Ref. 23 — Fachstelle fir das 6ffentliche Bibliothekswesen

Regierungsprésidium Stuttgart



Umfirage zur technischen Ausstattung
2022

Erstellung eines sieben-seitigen Fragebogens

= Zeitraum: 25.05. — 25.07.2022 (spiter eingegangene
Fragebogen wurden fiir Auswertung dennoch beriicksichtigt)

= Eintragungen in der Fachstellen-eigenen Datenbank

86 % haben an der Umfrage teilgenommen (186 von 216
Bibliotheken)
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Fragebogen beinhaltete Fragen zu. ..

1 Software Welche Software? OPAC vorhanden?

2 RFID Seit wann? Welcher Anbieter? Zu welchem
Zweck?

3 Allgemeine Services in der PC-Arbeitsplédtze/Kopierer/ Tablets

Bibliotheken vorhanden?

4 Digitale Zusatzangebote Coding, Gaming, Vorlesegerite? Zur Ausleihe

und/oder vor Ort nutzbar?

S Datenbanken/E-Ausleihe/E-Learning

6 Social Media

Fordermittel fiir Technik beantragt? Welches
Forderprogramm? Was wurde gefordert?

ik, GRS o=
©3

7 Forderungen
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Auswertung

Ausstatter Angobot =
Inneneinrichtung

Fuboden Plattenboden / Teppich E-Ausleihe E-Ausleihe - divibib
Beleuchtun \L‘ kenbeleuchtung Social Media i a Saocial Media - Facebaok

Social Media Social Media - Instagramm
Datenbanken Datenbank - B

Bezeichnung - Beschreibung -

Kopierer Bundesrat
Tonie-Boxen Ausleihe hurendi

Tablets - Ausleihe Tablets - Samsung (Android) 2

Spiele-Konsolen [ - Swit Vor Ort
Spiele-Konsolen Spielekonsolen - Playstation  Vor Ort
Beamer

Tablets - Veranstaltungen

Avrclaih

- Barzahlu
zahimaglichkeiten - EC-Karte
- Giropay

- SEPA-L:

oglichkeiten

0 momm
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Beispiel fur eine Auswertungs-
Tabelle

Kategorie Rubnk
Virtuelle Angebol Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotll Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebol@ Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebol Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotll Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angeboll Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotll Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
Virtuelle Angebotl Social Media
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Social Media - Youtube

Social Media - Facebook
Social Media - Facebook
Social Media - Facebook

Social Media - Facebook

Social Media - Instagram
Social Media - Facebook
Social Media - Facebook

Social Media - Instagram

Social Media - Facebook
Social Media - Instagramm
Social Media - Facebook
Social Media - Facebook
Social Media - Instagram
Social Media - Facebook
Social Media - Instagram
ocial Media - Facebook
Social Media - Instagram
Social Media - Instagramm
Social Media - Youtube
Social Media - Facebook
Social Media - Instagram
Social Media - Facebook
Social Media - Instagramm
Social Media - Facebook
Social Media - Facebook
Social Media - Instagramm
Social Media - Instagram
Social Media - Facebook
Social Media - Instagramm
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Bemerkung
Dienstgerat
Dienstgerat

Dienstgerat
Dienstgerat
Dienstgerat
Dienstgerat
Dienstgerat

Dienstgerat
Dienstgerat
Dienstgerat
nur tiber Stadt
nur tiber Stadt

Dienstgerat
Dienstgerat

Kein Dienstgerat

Dienstgerat
Dienstgerat
Dienstgerat
Dienstgerat

Dienstgerat
Dienstgerat
Dienstgerat

BIEName
Bibliothek Remshalden

Christian-Wagner-Biicherei Rutesheim

Stadtbiicherei Sachsenheim
Mediothek im Birgerhaus

Stadtbibliothek Schwabisch Gmiind
Stadtbibliothek Schwabisch Gmind

Mediathek Schwaigern
Gemeindebiicherei Schwaikheim
Bibliothek Schwieberdingen
Stadtbibliothek Sindelfingen
Stadtbibliothek Sindelfingen
Biicherei Tamm

Buicherei im Berchtoldshof
Buicherei im Berchtoldshof
Mediathek Urbach

Mediathek Urbach
Stadtbiicherei Vaihingen
Stadtbiicherei Waiblingen
Stadtbiicherei Waiblingen
Stadtbiicherei Waldenbuch
Stadtbiicherei Waldenbuch
Stadtbiicherei Waldenbuch
Gemeindebiicherei Waheim
Bibliothek Waschenbeuren
Ortsbiicherel Weil im Schonbuch
Ortsbiicherel Weil im Schonbuch
Mediathek Welzheim

Mediathek Welzheim
Stadtbticherei Wertheim
Bibliothek im Bildungszentrum
Bibliothek im Bildungszentrum

BIBNamenszusatz1

Im Marktdreleck
Im Marktdreleck

Grundschule
Am Rathaus

BIBStatus ~ | ORTName « LKRName
Hauptamtlich Fachl Remshalden Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich (nicht Rutesheim Bablingen
Hauptamtlich Fachl Sachsenheim Ludwigsburg
Hauptamtlich Fachl Schénaich Bablingen

Hauptamtlich Fachl Schwabisch Gmiin Ostalbkreis
Hauptamtlich Fachl Schwabisch Gmuin¢ Ostalbkreis
Hauptamtlich (nicht Schwaigem Heilbronn
Hauptamtlich Fachl Schwaikheim Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich Fachl Schwieberdingen  Ludwigsburg
Hauptamtlich Fachl Sindelfingen Bablingen
Hauptamtlich Fachl Sindelfingen Bablingen

Hauptamtlich Fachl Tamm Ludwigsburg
Hauptamtlich Fachl Uhingen Gdppingen
Hauptamtlich Fachl Uhingen Gdppingen

Hauptamtlich Fachl Urbach Rems-Murr-Kreis
Hauptamtiich Fachl Urbach Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich Fachl Vaihingen a. d. Enz Ludwigsburg
Hauptamtlich Fachl Waiblingen Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich Fachl Waiblingen Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich Fachl Waldenbuch Béblingen
Hauptamtlich Fachl Waldenbuch Bablingen
Hauptamtlich Fachl Waldenbuch Bablingen
Nebenamtich (nichi Walheim Ludwigsburg
Hauptamtlich Fachl Waschenbeuren  Géppingen
Hauptamtlich Fachl Weilim Schénbuch Boblingen
Hauptamtlich Fachl Weilim Schonbuch Boblingen
Hauptamtiich Fachl Welzheim Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich Fachl Welzheim Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich Fachl Wertheim Main-Tauber-Kreis
Hauptamtlich (nicht Zweckverband Bildi Rems-Murr-Kreis
Hauptamtlich (nicht Zweckverband Bildi Rems-Murr-Kreis

Baden-Wiirttemberg
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Ergebnisse der Umfirage
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Software

« Im Regierungsbezirk Stuttgart ist ber insgesamt 197
Bibliotheken der Einsatz von Bibliothekssoftware bekannt

« 57 % der Bibliotheken nutzen BIBLIOTHECAplus von
OCLC

e 10 % verwenden WinBIAP von datronic
e 7% setzen LMS Cloud von Koha ein

« aktuell verwenden 19 Bibliotheken noch immer
Zettelkataloge (9 % ohne EDV)
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Verwendung von Bibliothekssoftware im
Regierungsbezirk Stuttgart

ps-biblio (paidosoft)

2% \""\«.\_,_‘_ 1% | = Sonstige

—— 5%
BVS (IBTC) S

4% T W WinBIAP (datronic)

BIBLIS (Sontheimer) Ty R ® ohne Software
5% o : m LMSCloud (Koha)
LMSCloud (Koha) T ' m BIBLIS (Sontheimer)
7% '

ohne Software TS
9%

WinBIAP (datronic) : o5
10% ' BIBLIOTHECApIus

(ocLc)
57%

BIBDIA Portal (Axiell) |

m BIBLIOTHECAplus (OCLC)

= BVS (IBTC)
m ps-biblio (paidosoft)

M BIBDIA Portal (Axiell)

m Sonstige
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RFID

22 % verwenden RFID-Technologie

Z.ahl der Bibliotheken mit RFID hat sich von 2018 bis 2022
fast verdoppelt!

2018: 26 Bibliotheken
2020: 31 Bibliotheken
2022: 48 Bibliotheken

73 % bei Firma easycheck

23 % be1 Firma bibliotheca RFID
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2018

2020

2022
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RFID-Anbieter

10 15

m mk sorting systems

20 25

= bibliotheca RFID

30 35

© easycheck

Baden-Wiirttemberg

Regierungspréasidium Stuttgart

40



RFID - Einsatzbereiche

« RFID vor allem in den Bereichen
— Verbuchung durch Personal
— Verbuchung durch Kunden
— Mediensicherung
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Einsatzbereiche von RFID

VERBUCHUNG KUNDE
VERBUCHUNG PERSONAL
SORTIERUNG

OPEN LIBRARY
MEDIENSICHERUNG
MEDIENSCHRANKE
KASSENAUTOMAT
INVENTUR
INTELLIGENTES REGAL
AURENRUCKGABE

0 10 20 30 40 50 60

m Zahl der Bibliotheken

*Mehrfachnennungen moglich.
*#48 von 186 Bibliotheken setzen RFID ein
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WLAN

« 2018 gaben nur 63 Bibliotheken an, WLAN i1n ihren
Raumlichkeiten anbieten zu konnen

« 2022 bieten inzwischen 129 Bibliotheken WLAN an =
Anstieg von 100 %

« 40 % Bibliotheken verfiligen iiber kein offentliches WLAN-
Netzwerk - Handlungsbedarf!!!
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WLAN vor Ort

m WLAN
M kein WLAN
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Social Media Kanale/Plattformen

39 % der Bibliotheken betreiben einen oder mehrere Social
Media-Kanile

Facebook und Instagram werden am haufigsten eingesetzt

5 % haben einen eigenen Y outube-Kanal

TikTok und Twitter werden bisher noch am wenigsten
eingesetzt
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Social Media-Kanale/-Plattformen

BLOG
YOUTUBE
TIKTOK
WHATSAPP
TWITTER
INSTAGRAM

FACEBOOK

0 10 20 30 40 50 60 70 80

*Mehrfachnennungen moglich.

**84 von 186 Bibliotheken gaben an, einen oder mehrere Social Media-Kanéle g
zu pflegen L
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Bezahlmoglichkeiten

« rund 60 % der Bibliotheken des Regierungsbezirks Stuttgart
haben eine oder mehrere Bezahlmoglichkeiten

« von 126 Bibliotheken bieten 96 % Barzahlung an
« Barzahlung und EC-Kartenzahlung am haufigsten genannt
« 18 % bieten Bezahlung per SEPA-Lastschriftmandat an

 am seltensten genannt: PayPal und Paydirekt (jeweils 2 %)
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Bezahlmoglichkeiten

PAYPAL

PAYDIREKT

KREDITKARTE

GIROPAY

UBERWEISUNG
SEPA-LASTSCHRIFTMANDAT
EC-KARTENZAHLUNG

BARZAHLUNG

140

m Zahl der Bibliotheken

*Mehrfachnennungen moglich.
*#126 von 186 Bibliotheken gaben eine oder mehrere Bezahlmoglichkeiten an
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Coding-Angebote

« 13 % der Bibliotheken im Regierungsbezirk Stuttgart bieten
verschiedene Coding-Angebote an

« Beliebteste Roboter, die eingesetzt werden, sind
— Blue Bots/Bee Bots
— Dash
— Ozobot
— Sphero
— Calliope
— Rasperry Pi
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Coding-Angebote - Eingesetzte Roboter

WONDER WORKSHOP DOT
SPHERO
ROBOT-MAUS
ROBO-CHAMALEON
RASPERRY PI
OZOBOT

OosMO

MONSTER MAKER
MATATALAB
INO-BOT

DASH

CUBELETS

CALLIOPE
BLUE-BOTS/BEE BOTS

ARDUINO

*Mehrfachnennungen moglich.
**29 von 186 Bibliotheken gaben an, Coding-Angebote bereitzustellen
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Forderprogramme

« 37 % der Bibliotheken haben 1im Zeitraum von 2020 — 2022
Fordermittel in Anspruch genommen

« 8 verschiedene Forderprogramme wurden genannt, darunter
— WissensWandel
— Vor Ort fur Alle
— Neustart Kultur
— Total digital!
— Werkstatt Neues Lernen (Deutsche Telekom Stiftung)
— Hugo-Rupf-Stiftung
— Demokratie leben!
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Forderprogramme

SONSTIGE

NEUSTART KULTUR

TOTAL DIGITAL!

VOR ORT FUR ALLE

WISSENSWANDEL

= Anzahl Bibliotheken (insgesamt 69)

Folie22  03.02.2023 Baden-Wiirttemberg
Regierungspréasidium Stuttgart



Fordermittel - Verwendung

« Fordermittel wurden genutzt fiir
— Anschaffung von Tablets
— Lizenzen (Datenbanken, Streaming-Dienste)

— Einfuhrung von RFID

— Coding-Angebote (Roboter, Veranstaltungsangebote...)
— Technik allgemein (PCs, Belegdrucker, Beamer, etc.)

— Software

— Einrichtung von WLAN

— Anschaffung von Spielekonsolen und Spielen

— Anschaffung von Vorlesegeraten (Luka-Leseeule etc.)
— Neue Homepage
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Verwendung der Fordermittel fur ...

TECHNIK ALLGEMEIN (PCS, BELEGDRUCKER...
CODING-ANGEBOTE
EINRICHTUNG WLAN
ANSCHAFFUNG VORLESEGERATE
ANSCHAFFUNG SPIELEKONSOLEN
NEUE HOMEPAGE
SOFTWARE

LIZENZEN FUR DATENBANKEN UND...
ANSCHAFFUNG TABLETS
EINFUHRUNG RFID

*Mehrfachnennungen moglich.
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Streaming-Angebote

« 2018-2022: starker Anstieg und Vielfalt be1 Streaming-
Angeboten erkennbar

« 2018: 10 Bibliotheken
« 2022: 94 Bibliotheken

« Mogliche Griinde fiir Anstieg: Fordermittel ermoglichten
den Erwerb von Lizenzen

« 2022: Filmfriend und Onilo wurden am haufigsten genannt
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Streaming-Angebote

30

25

20

15

10

FILMFRIEND ONILO FREEGAL  TIGERBOOKS EKIDZ NAXOS

m Anzahl Bibliotheken

*Mehrfachnennungen moglich.
**94 von 186 Bibliotheken verfiigen liber Streaming-Angebote
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Datenbanken

« auch hier haben Forderprogramme einen entscheidenden
Einfluss auf die Bibliotheken und deren Erwerb von
Datenbanklizenzen gehabt

« Forderprogramme haben vielen Bibliotheken die
Moglichkeit geboten, ihre digitalen Angebote (weiter)
auszubauen

« 34 % der Bibliotheken gaben an, Datenbanklizenzen
anzubieten

« Brockhaus und Munzinger wurden am haufigsten genannt
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Datenbanken

50
45
40
35
30
25
20
15

10 — — —

Anzahl Bibliotheken

*Mehrfachnennungen moglich.
**73 von 186 Bibliotheken bieten eine oder mehrere Datenbanklizenzen an
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Nachste EDV-Umfrage

... voraussichtlich Mai — Juli 2024

Themenvorschlage?
- WLAN
- Onleihe

- Digitale Vorlese-Angebote (Digitale Bilderbiicher, Vorlese-
Apps, Vorlesegerite...)
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Vielen Dank fir IThre Autmerksamkeit.

Kontakt

Diana B6hm

Regierungsprasidium Stuttgart

Fachstelle fiir das 6ffentliche Bibliothekswesen
Ruppmannstrafle 21

70565 Stuttgart

Tel. 0711 904 12335
Diana.Boehm@rps.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de/rps/abt2/ref23/fachstelle-bibliothek/

L8R
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